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NOSSO FREIO, SUA SEGURANCA

Nova campanha chama
a atencao para a
seguranca no transito
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Na apresentacdo dos trabalhos, os engenheiros Aurélio Dalla Rosa Marques
(esquerda) e Miguel Angelo Adami.



Os transportadores brasileiros ja podem aumentar o nivel de utili-
zacdo de sua frota eliminando o risco de paradas desnecessd-
rias e onerosas, justamente no momento de maior aquecimento
do segmento de transporte. A Master esta operando fortemente
na manutencdo preventiva dos conjuntos de freios, onde tem a
lideranca na producao nacional, possibilitando aos frotistas conti-
nuarem rodando com seguranca a partir da prestacao de servicos
diferenciados que garantem a atividade plena.

Ao oferecer um kit de freio de baixo custo e elevado beneficio em
relacdo a manutencdo isolada por item, a empresa conta com a
tradicao da rede de distribuidores Randon como importante aliada
no atendimento a todo o vasto territdrio brasileiro e que ja esta
preparada para oferecer o servico e orientar o cliente. Com menor
custo de manutencdo e garantia de um ano, o servico traz bene-
ficios ao cliente pois evita prejuizos decorrentes da paralisacao
com a manutencao corretiva.

Ha um expressivo mercado constituido de veiculos ja em fase
de renovacao que podem ser atualizados com o kit de freios da
Master, recuperando totalmente a condicao de uso, notadamente
em épocas de alta demanda por transporte.

Na verdade, a Master viu na necessidade de seus proprios
clientes, uma possibilidade de modernizacao bastante acessivel
economicamente e de operacao relativamente simples e rapida.
Para o diretor da Master, Sergio Onzi, mais do que uma alternativa
de negdcio, a Master, na realidade, estd oferecendo uma solugao
para que o cliente possa dar continuidade ao seu trabalho de
transportar carga com seguranga podendo contar com produtos
de classe mundial.

Beneficios ao Cliente

e Menor custo de manutencao - preco do kit
é menor do que o preco das pecas avulsas;

e Manutencao preventiva completa dos freios numa tnica vez, evitando
paradas para manutencao corretiva;

o Garantia de servico com padrao de qualidade Randon;

* Uso de pecas originais, garantia de melhor desempenho e maior
durabilidade e seguranca aos conjuntos de freios;

* Frota revisada, implementos rodando e gerando receita.

Programa
de Capacitacao
dos Distribuidores

Com o objetivo de capacitar as equipes técnicas e comerciais de
seus distribuidores, a Master disponibiliza, a partir de maio, um
calendario bimestral de treinamentos para o repasse de informa-
coes sobre a linha de produtos Master, por meio de um programa
que inclui atividades tedricas e praticas. O contetdo do treinamento
envolve atualizacao sobre o mercado de autopecas, informacoes
tecnoldgicas e de qualidade sobre o desenvolvimento de freios,
dicas de manutencdo visando orientar os clientes no momento da
venda, orientacoes para o melhor uso do catalogo de pecas e sobre
0 processo de garantia. Na parte pratica, os participantes visitarao a
fabrica para conhecerem os processos de fabricacao, como também
montagem e desmontagem de um sistema de freio.

Por que usar

pecas originais Master?

Cliente confirma a sua preferéncia por freios
com melhor desempenho.

“Nossos freios sao 100% Master. Inclusive nossos veiculos mais
antigos sao adaptados com o kit Master, por termos a certeza de
que é o melhor freio do mercado. Além disso, procuramos acompa-
nhar a evolugdo dos produtos, substituindo sistemas mais antigos
por freios com tecnologia mais avancada, como o ( Plus, visando
ampliar a vida atil".

Armando Massao Abe - Gerente da Transkompa, de Sao Paulo, SP.
A empresa transporta carga quimica em mais de 150 veiculos, nos
estados de Sao Paulo, Minas Gerais, Parand e Goids.
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Fale com a Gente
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